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1. Wywiady bezposrednie
realizowane przez telefon
CATI (20% proby przez
telefon komorkowy)

2. Liczba wywiadow w kazdym
miesigcu wynosi 7000

3. Badanie CATI jest podstawqg
do oszacowania:

wielkosci audytorium
czasu stuchania
udziatdow w czasie stuchania

profilu audytorium stacji
radiowych

METODOLOGIA BADANIA RADIO TRACK

1. Dwa razy w roku prowadzony jest
dzienniczek stuchania radia
(wiosna/jesien)

2. Dzienniczek wypetnia 7000
stuchaczy (po 3 500 w kazdej fali)

3. Dzienniczek stuzy do szacowania:

— zachowan audytorium i zwyczajow
stuchania w dtuzszych okresach
czasu

— przeptywu audytorium z jednej
stacji do drugiej

— kumulacji audytorium
poszczegdlnych stacji na
przestrzeni dtuzszych okresow

Czasu
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Swiat z wielkim impetem rozwija metodologie CAWI i w wielu
krajach zaczyna ona dominowac¢ nad CAPI i PAPI.

Dynamika wzrostu dostepnosci Internetu i Swiadomosci
nowych technologii w Polsce spowodowata iz Komitet Badan
Radiowych wraz z Millward Brown SMG/KRC zdecydowat sie
przeprowadzi¢ w fali wiosennej czes¢ dzienniczka za pomocg
ankiety online CAWI.

Decyzje poprzedzity testy metody i skryptu przeprowadzone
jesienig 2009 roku.
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ﬁls IBIS

IBIS (Internet Based Interview System) to metodologia, system i
aplikacja, stworzone przez dziat realizacji Millward Brown SMG/KRC do
prowadzenia badan przez Internet.

W panelu mamy ponad 22 tysigce aktywnych respondentow. Jako jedyny
instytut na rynku prowadzimy wielopoziomowg rekrutacje. Respondenci
zrekrutowani w terenie muszg potwierdzi¢ swoje dane w specjalnych ankietach
na naszych stronach internetowych, a ci, ktorzy zarejestrowali sie on-line sg
weryfikowani przez CATI. Tylko pozytywnie zweryfikowani respondenci sq
losowani do badan. Poza tym, co pewien czas przeprowadzamy ponowng
weryfikacje/aktualizacje danych respondentow.

Atutami tego badania sq:

— bardzo dobrze zidentyfikowana grupa respondentéw (wielostopniowa
rekrutacja).

— staty monitoring i dtugofalowa wspdtpraca z panelem respondentow.
- mozliwos¢ wykorzystanie elementéow multimedialnych (filmy, nagrania, zdjecia).
— elastyczny dobdr cech grupy docelowej zgodnie z potrzebami danego badania.

2 M wrdBrown

SMG/KRC
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Dobdr proby w czesci podstawowej oraz czesci internetowej
zapewnia jej komplementarnos¢ we wszystkich 62 obszarach
realizacji.

Respondenci do badania dzienniczka online zostali wylosowani
z panelu IBIS, ktorym zarzadza MB SMG/KRC.

W wypetnianiu dzienniczka uczestniczg takze chetni
respondenci, ktorzy wzieli udziat w czesci telefonicznej badania
Radio Track i wyrazili zgode na wypetnianie dzienniczka
stuchania radia przez 4 tygodnie.
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DZIENNICZEK CAWI 2010

Do wylosowanej proby internautéw w panelu IBIS zostata

wystana ankieta rekrutacyjna zapraszajaca do wziecia udziatu
w badaniu dzienniczkowym RADIO TRACK. Celem tej ankiety

jest kontrola cech demograficznych osob zapraszanych do
badania.

W trakcie rekrutacji respondenci wypetniali rowniez ankiete
~ZWyczaje stuchania radia” uzupetniajgcq zestaw zbieranych w

badaniu danych.
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Prosze przedstawic¢ swoéj plan dnia (Poniedzialek, 1 marzec 2010) klikajac na godzine rozpoczynajaca Pana(i) dzien (godzina obudzenia) i
zaznaczajac przedziat odpowiadajacy czasowi przebywania w jednym z nastepujacych miejsc - dom, praca, szkota (uczelnia), samochéd (jako
kierujacy lub pasazer), inne miejsce.

Prosze w ten sposéb opisac caty dzien.
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KONTROLA DZIENNICZKA CAWI

Panel IBIS umozliwia petng kontrole nad dzienniczkiem.
Respondenci otrzymujg systematycznie przypomnienie na
temat wypetnienia dzienniczka wysytane e-mailem.

W trakcie badania jak i po jego zakonczeniu wiemy jak czesto
wypetniany byt dzienniczek - mamy mozliwosc¢ sledzenia i
analizy wszystkich logowan naszych respondentow.
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DZIENNICZEK RADIO TRACK

Badanie Radio Track podgza za nieustannie zmieniajgcym sie
swiatem. W 2009 roku zostaty wigczone do badania CATI
telefony komorkowe, a w 2010 roku - czes¢ badania
dzienniczkowego jest realizowana w internecie.

Realizacja czesci dzienniczka w internecie pozwala dotrzec do
wielu grup spotecznych, dotychczas mniej chetnie
angazujacych sie w badanie - osob mtodych, lepiej
wyksztatconych, mobilnych.

Zas z punktu widzenia realizacji, ankieta wypetniana w
internecie daje wiekszg mozliwos¢ kontroli catego procesu.
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Dziekujemy za uwage




